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En tant que commercial chez Foxeo, il est important de bien comprendre le vocabulaire technique 
du web, même si ces termes ne sont pas toujours à utiliser lors de vos rendez-vous. Ce lexique a 
pour but de vous aider à mieux comprendre ces concepts, surtout dans le cas où ils seraient 
mentionnés par vos clients ou prospects. L’objectif n’est pas de compliquer votre discours, mais au 
contraire de le simplifier et de le rendre accessible à des interlocuteurs qui ne sont pas forcément 
familiers avec ces notions techniques. En maîtrisant ces termes, vous serez mieux équipé pour 
répondre aux questions, expliquer nos services de manière claire, et surtout, pour éviter tout 
malentendu.
 

 Définition : L’hébergement web désigne l’espace sur un serveur où les fichiers d’un site web 
sont stockés, permettant ainsi à ce site d’être accessible sur Internet

 À savoir pour Foxeo : Nous offrons un hébergement gratuit à vie, un argument clé à mettre en 
avant.
 

 Définition : Le nom de domaine est l’adresse web unique que les utilisateurs tapent dans leur 
navigateur pour accéder à un site (par exemple, www.nomdusite.com)

 À savoir pour Foxeo : Le nom de domaine est inclus gratuitement dans toutes nos offres.
 

 Définition : Le SEO, ou Search Engine Optimization, est l’ensemble des techniques visant à 
améliorer le positionnement d’un site web sur les moteurs de recherche comme Google

 À savoir pour Foxeo : Tous nos sites sont optimisés pour le référencement afin d’aider nos 
clients à atteindre les premières places sur Google.
 

 Définition : Le SEA consiste à acheter des espaces publicitaires sur les moteurs de recherche, 
tels que Google Ads, pour apparaître en tête des résultats sponsorisés

 À savoir pour Foxeo : Contrairement au SEO qui est organique, le SEA est payant et permet 
d’obtenir une visibilité immédiate.
 

 Définition : Le responsive design permet à un site web de s’adapter automatiquement à la taille 
de l’écran de l’utilisateur, que ce soit sur un ordinateur, une tablette ou un smartphone

 À savoir pour Foxeo : Tous nos sites sont conçus pour être entièrement responsive.
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6. CMS (Content Management System

7. SSL (Secure Sockets Layer) et HTTP

8. API (Application Programming Interface

9. WordPres

10. Them

11. Plugin

 Définition : Un CMS est un logiciel qui permet de créer et gérer facilement le contenu d’un site 
web sans avoir besoin de compétences techniques en programmation

 À savoir pour Foxeo : Nous utilisons WordPress, un CMS réputé pour sa flexibilité et sa facilité 
d’utilisation.
 

 Définition : SSL est un protocole de sécurité qui chiffre les données échangées entre le 
navigateur de l’utilisateur et le serveur, assurant ainsi la confidentialité des informations. 
HTTPS est l’extension sécurisée de HTTP qui utilise SSL pour sécuriser les connexions

 À savoir pour Foxeo : Tous nos sites incluent un certificat SSL pour une connexion sécurisée 
via HTTPS.
 

 Définition : Une API est un ensemble de règles qui permet à différentes applications de 
communiquer entre elles. Par exemple, certaines agences immobilières utilisent des API pour 
publier leurs biens sur plusieurs plateformes simultanément

 À savoir pour Foxeo : Nous proposons l’intégration d’API dans les sites de nos clients, mais 
cela nécessite une vérification préalable pour évaluer la faisabilité technique.
 

 Définition : WordPress est un CMS open-source qui permet de créer des sites web facilement, 
tout en offrant une grande flexibilité grâce à ses nombreux thèmes et plugins

 À savoir pour Foxeo : Chez Foxeo, nous utilisons WordPress pour sa robustesse, sa flexibilité, 
et sa large communauté, ce qui nous permet de créer des sites performants et évolutifs.
 

 Définition : Un thème est un ensemble de fichiers qui définit l’apparence et la mise en page 
d’un site web sous WordPress

 À savoir pour Foxeo : Nous avons développé notre propre thème optimisé, ultra 
personnalisable, pour répondre aux besoins spécifiques de nos clients tout en garantissant des 
performances optimales.
 

 Définition : Un plugin est un module complémentaire qui ajoute des fonctionnalités spécifiques 
à un site WordPress

 À savoir pour Foxeo : Nous utilisons notre propre suite de plugins optimisés pour garantir que 
nos sites restent performants. L’ajout de plugins supplémentaires est possible, mais se fait au 
cas par cas pour maintenir l’optimisation du site.
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12. Google Analytic

13. Back-end et Front-en

14. Cookie

15. Heade

16. Foote

17. Autres Plateformes (Wix, Shopify, Webflow, etc.

 Définition : Google Analytics est un outil de suivi et d’analyse des performances d’un site web, 
permettant de visualiser des statistiques telles que le nombre de visiteurs, leur comportement, 
etc

 À savoir pour Foxeo : Nous intégrons Google Analytics sur tous nos sites, permettant à nos 
clients de suivre facilement les performances de leur site.
 

 Définition 
 Back-end : C’est la partie d’un site web qui n’est pas visible par les utilisateurs. Il comprend 

le serveur, la base de données et les applications qui gèrent les fonctionnalités du site
 Front-end : C’est la partie visible d’un site web, avec laquelle les utilisateurs interagissent 

(design, interface utilisateur)
 À savoir pour Foxeo : Nous avons développé un back-end sur-mesure et ultra optimisé pour 

WordPress, offrant un tableau de bord intuitif et facile à utiliser, nettement supérieur aux back-
ends classiques.
 

 Définition : Les cookies sont de petits fichiers stockés sur le navigateur d’un utilisateur qui 
collectent des données sur leurs habitudes de navigation

 À savoir pour Foxeo : Nos sites sont conformes aux réglementations sur les cookies et 
permettent à nos clients de gérer facilement leur politique de cookies.
 

 Définition : Le header est la section supérieure d’une page web, souvent utilisée pour contenir 
le logo, le menu de navigation et d’autres éléments essentiels

 À savoir pour Foxeo : Nos headers sont conçus pour être à la fois esthétiques et fonctionnels, 
facilitant la navigation des utilisateurs.
 

 Définition : Le footer est la section inférieure d’une page web, où l’on trouve généralement les 
informations de contact, les mentions légales, et d’autres liens utiles

 À savoir pour Foxeo : Nous personnalisons les footers de nos sites pour qu’ils reflètent 
l’identité de nos clients tout en étant informatifs.
 

 Définition : Wix, Shopify, Webflow et d’autres sont des plateformes permettant de créer des 
sites web. Chacune a ses spécificités : Wix est connu pour sa simplicité, Shopify pour le e-
commerce, et Webflow pour sa flexibilité en design

 À savoir pour Foxeo : Bien que ces plateformes soient populaires, elles ne rivalisent pas avec 
la flexibilité et la personnalisation offertes par WordPress, que nous utilisons chez Foxeo.
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